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✓ INGRESO DE EXTRANJEROS – MARZO 2021 
1. En marzo arribaron 13,2 mil extranjeros por vía aérea. La caída fue menor que en meses previos (-88,0% anual). 

2. En el primer trimestre de 2021 se contabilizaron 45,4 mil ingresos de pasajeros no residentes al país La caída fue 

de 93,2% anual y de 94,6% respecto al mejor primer trimestre del último quinquenio (1º trim. 2019). 

3. Producto de las restricciones vigentes y el cierre por obras de ampliación del Aeroparque Jorge Newbery hasta 

febrero de 2021, Ezeiza concentró casi la totalidad de los arribos de pasajeros extranjeros por vía aérea. Del total 

de 45,4 mil arribos, 99,8% fueron por Ezeiza. 

4. Europa fue la principal procedencia de los extranjeros arribados al país en marzo de 2021, representando 40,2% 

del total (5,3 mil  pasajeros).  

5. Desde el resto de los países de América (excluyendo a Brasil, Chile, Uruguay, EE.UU. y Canadá) llegaron 3,1 mil 

pasajeros extranjeros en el tercer mes del año, equivalente a 23,5% del total.  

6. EE.UU./Canadá fue el tercer origen en importancia, con 16,7% del total de los extranjeros ingresados por vía aérea 

a Argentina en el período analizado.  

7. La estadía promedio de los 13,2 mil pasajeros extranjeros arribados a la Argentina por Ezeiza/Aeroparque se 

mantuvo en 45,5 noches en marzo pasado, duración que fue 190,2% superior a la registrada en mazo de 2020.   

 

✓ TURISMO EMISIVO – MARZO 2021 
1. En marzo viajaron al exterior por vía aérea 53 mil argentinos. La caída interanual se redujo a 61,7%.  

2. Por cuarto mes consecutivo, el número de residentes argentinos que volaron al exterior se sostuvo en torno a un 

promedio de 56 mil pasajeros, tal como se puede observar en el gráfico siguiente. 

3. En el primer trimestre de 2021 volaron al resto del mundo 170 mil residentes argentinos. Este flujo resultó 78,6% 

menor al registrado en el primer trimestre de 2020. Puesto en términos absolutos, viajaron 623 mil pasajeros menos 

que un año atrás. 

4. Cuando se extiende el período de análisis, surge con mayor claridad que las restricciones vinculadas a la pandemia 

y a la ‘cuarentena’ vinieron a intensificar el proceso contractivo que estaba atravesando el turismo emisivo desde 

2018. La caída del poder adquisitivo de la población y el aumento del precio relativo de los servicios turísticos, 

producto de la gran depreciación del peso argentino que arrancó a finales de abril de 2018 y se extendió hasta la 

actualidad, hicieron que el flujo de viajeros argentinos al exterior se contrajera en forma persistente en los últimos 

tres años. En consecuencia, entre el primer trimestre de 2018 y el primer trimestre de 2021 la contracción del 

turismo emisivo fue de 88,0%. Es decir que viajaron al exterior 1,2 millones de pasajeros menos que en el primer 

trimestre de 2018. 

5. Resto de América (para lo cual se excluye a Brasil, Chile, EE.UU./Canadá) fue la región a la cual viajó el mayor 

número de residentes en Argentina en marzo, 27,5 mil pasajeros, es decir 52,4% del total. Y fue el único caso en 

el que se verificó un flujo mayor al de marzo de 2020 (+9,7% anual). 

6. EE.UU./Canadá fue el destino elegido por 19,4% del total de argentinos que volaron al exterior.  

7. En enero-marzo de 2021 la mayor proporción todavía declaró como motivo del viaje a las ‘vacaciones/ocio’ (46,8% 

del total; 79 mil pasajeros), si bien en la comparación interanual fue el motivo que mayor retracción registró (-82,0% 

anual). En segundo lugar se ubicaron los que declararon viajar para ‘visitar familiares o amigos’ (38,7%; 65,4 mil 
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pasajeros), que en relación a enero-marzo de 2020 experimentaron una retracción de ‘sólo’ 29,7%. Por ‘negocios’ 

declaró viajar 12,1% del total de argentinos que volaron al exterior en el período analizado (20,4 mil pasajeros; -

78,4% anual). En tanto, por ‘otros’ motivos salieron del país 4,2 mil argentinos (2,5% del total; -63,4% anual). 

8. La estadía promedio de los argentinos en el exterior llegó a 29,3 noches en el tercer mes del año. En relación a 

marzo del año pasado fue 76,0% más extensa. En tanto, el promedio correspondiente al primer trimestre de 2021 

resultó similar. La estadía promedio fue de 28 noches y fue 67,0% mayor a la del primer cuarto del año anterior. 

 

 

✓ OCUPACIÓN HOTELERA EN ARGENTINA 
1. En el tercer mes del año el total de alojados fue de 814.546 pasajeros. Al compararse con marzo de 2020, el primer 

mes afectado por la ‘cuarentena’, el número de hospedados resultó sólo 5,2% menor. Del total, 98,5% fueron 

argentinos; +24,5% interanual.  

2. Las pernoctaciones en hoteles y parahoteles sumaron un total de 2.101.451 en marzo y resultaron 2,2% superiores 

a las registradas en marzo de 2020. El contingente de argentinos cubrió 98,5% del total (+29,8%). 

3. Estadía promedio: 2,58 noches, +7,8% anual. Esta fue determinada por la permanencia de los argentinos (2,58 

noches; 4,3% anual), que fue ampliamente mayoritaria (98,5% del total de viajeros y pernoctaciones). En tanto, la 

de los extranjeros fue de 2,47 noches y creció 15,1% anual.  

4. En el tercer mes del año fue la Patagonia la que registró el mayor número de viajeros hospedados y pernoctaciones 

(186,4 mil viajeros; 497,4 mil pernoctaciones). El crecimiento en esta región fue de 1,0% anual. Segunda se ubicó 

Córdoba (147.418; +50,8% anual) y tercera Buenos Aires (113.462; +20,9%).  

5. La ocupación general de habitaciones fue de 29,4% en marzo, lo que arrojó una caída de 5,3 puntos porcentuales 

(pp) en relación a un año atrás. Durante los fines de semana la tasa fue de 34,3% (-4,5 pp interanuales).  

6. En el primer trimestre del año el total de hospedados en hoteles y parahoteles llegó a 2.717.453 personas. En la 

comparación interanual la caída fue de 46,8% (-2,39 millones de turistas hospedados). Del total, 98,7% fueron 

argentinos (2.683.113 pasajeros, -32,0% anual). 

 

✓ CUÁNTO GASTARON LOS EXTRANJEROS EN EL PAÍS – 1º T 2021 
1. En enero-marzo de 2021 los pasajeros no residentes arribados por Ezeiza/Aeroparque gastaron un total de US$ 

42,6 millones en el país . En términos interanuales se observó una caída de 93,3%.  

2. El gasto de los viajeros provenientes de Europa representó 44,5% del total (US$ 18,9 millones; -91,8% anual), el 

de los pasajeros de ‘Resto de América’, 19,4% (-92,0% anual), y el de los de EE.UU./Canadá, 15,7% (-93% anual). 

3. La estimación del gasto total en dólares correspondiente a enero-marzo de 2021 equivalió a $ 3.773 millones. En 

tanto, la variación del Índice de Precios al Consumidor (IPC) elaborado por la Ciudad de Buenos Aires fue de 33,7% 

interanual. Por lo tanto, el gasto total en términos reales experimentó una contracción de 92,8% anual. 

4. El gasto por turista fue de 940,6 dólares en el primer trimestre de 2021 y resultó 12,5% inferior al verificado en el 

mismo trimestre del año pasado. En tanto, al contrastarlo con el pico alcanzado en enero-marzo de 2018 (US$ 

1.420,6), la contracción llegó a 33,8%.  

 

✓ CUÁNTO GASTARON LOS ARGENTINOS EN EL EXTERIOR – 1º T 2021 
1. En el primer trimestre de 2021 los argentinos que salieron del país por Ezeiza/Aeroparque gastaron 186,8 millones 

de dólares , es decir 74,8% menos que en el mismo trimestre de 2020.  

2. El gasto por turista fue de 1.106 dólares (-4,8% anual; -21,7% vs. primer trimestre de 2019) y el gasto promedio 

diario fue de 39,5 dólares (-43,0% anual; -55,3% vs. primer trimestre de 2018). 
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TURISTAS EXTRANJEROS QUE VISITARON ARGENTINA 

 

✓ En marzo arribaron al país 13,2 mil extranjeros por vía aérea. En la comparación interanual se 

observó una caída menor que en los meses previos (-88,0%), debido a que en marzo de 2020 

comenzaron a operar las restricciones de movimiento en nuestro país. En términos absolutos, 

ingresaron 97 mil pasajeros menos que doce meses atrás.  

 

✓ En el primer trimestre de 2021 se contabilizaron 45,4 mil ingresos de pasajeros no residentes al país, 

cifra que resultó 93,2% menor a la del primer trimestre de 2020 y 94,6% inferior a la del mejor primer 

trimestre del último quinquenio (1º trim. 2019). En relación a enero-marzo del año pasado se observó 

una baja de 618 mil pasajeros, en tanto que al contrastar con enero-marzo de 2019, la contracción fue 

de 794 mil pasajeros. 
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✓ Producto de las restricciones vigentes y el cierre por obras de ampliación del Aeroparque Jorge Newbery 

hasta febrero de 2021, Ezeiza concentró casi la totalidad de los arribos de pasajeros extranjeros por vía 

aérea. Del total de 45,4 mil arribos, 99,8% fueron por Ezeiza. 

 

✓ Europa fue la principal procedencia de los extranjeros arribados al país en marzo de 2021, 

representando 40,2% del total (5,3 mil  pasajeros). En comparación con lo observado en marzo de 2020, 

la contracción fue de 78,5%. 

 

✓ Desde el resto de los países de América (excluyendo a Brasil, Chile, Uruguay, EE.UU. y Canadá) 

llegaron 3,1 mil pasajeros extranjeros en el tercer mes del año, equivalente a 23,5% del total. Se observó 

una contracción de 90,5% anual. 

 

✓ EE.UU./Canadá fue el tercer origen en importancia, con 16,7% del total de los extranjeros ingresados 

por vía aérea a Argentina en el período analizado. Un total de 2,2 mil pasajeros, que en términos 

interanuales resultó 82,3% inferior.  

 

✓ A su vez, en marzo de 2021 llegaron 1,2 mil chilenos (9,1% del total) y 1,0 mil brasileños (7,6%). En 

relación a marzo de 2020 fueron 89,1% y 95,6% inferiores, respectivamente.   

 

625 648
682

840

663

0 5 26 45

0

100

200

300

400

500

600

700

800

900
I 
t.
 '
1
6 II II
I

IV

I 
t.
 '
1
7 II II
I

IV

I 
t.
 '
1
8 II II
I

IV

I 
t.
 '
1
9 II II
I

IV

I 
t.
 '
2
0 II II
I

IV

I 
t.
 '
2
1

Fuente: CAT, con datos de INDEC.

ENTRADA DE TURISTAS EXTRANJEROS
TOTAL AEROPUERTOS INTERNACIONALES - ARG.
En miles por trimestre 2016-2021 



 

TABLERO DE CONTROL Nº 35 | MAYO 2021 

 
 

5 
 

✓ Y desde el resto del mundo ingresaron a la Argentina otros 300 pasajeros por vía aérea en marzo de 

2021 (2,3% del total), cifra 95% inferior a la de marzo del año pasado.  

 

✓ Las estadísticas oficiales consignaron un total de 597,3 mil pernoctaciones durante marzo de 2021. Esto 

implica que la estadía promedio de los 13,2 mil pasajeros extranjeros arribados a la Argentina por 

Ezeiza/Aeroparque se mantuvo en 45,5 noches en marzo pasado, duración que fue 190,2% superior a 

la registrada en mazo de 2020. 1 

 

✓ Al considerar el primer trimestre del año, el total de pernoctaciones fue de 1,97 millones. En 

consecuencia, la estadía promedio fue de 43,5 noches, triplicando a la estadía promedio de 

enero-marzo de 2020. 2 

 

✓ La extensión de la estadía promedio resultó consistente con el hecho de que la amplia mayoría 

de los pasajeros arribados al país por Ezeiza/Aeroparque declaró venir ‘visitar a 

familiares/amigos’ y ‘otros’. Del total de 45,3 mil arribos, 89,8% declaró que viajó para ‘visitar a 

familiares/amigos’ y 3,9% indicó ‘otros’, entre los que se cuentan motivos como los tratamientos de 

salud, los religiosos, etc. Y en la misma línea, 87,8% informó que se hospedó en ‘casa de familiares o 

amigos’ y 8,3% en ‘otros’, tales como casa propia, cabañas y departamentos alquilados, etc. Y 

lógicamente esto se reflejó en la distribución de pernoctaciones por tipo de alojamiento, donde 86,3% 

del total correspondió a ‘casa de familiares o amigos’ y 11,6% a ‘otros’.  

 

✓ En tanto, los viajes turísticos y por negocios se mantuvieron en mínimos históricos, debido a las 

importantes restricciones de acceso que aún existen a nivel internacional y a la mayor utilización de 

entornos virtuales para llevar adelante encuentros de trabajo a nivel global. Por un lado, se contabilizaron 

ingresos por 1,0 mil y 1,9 mil pasajeros, respectivamente, en enero-marzo de 2021 (2,2% y 4,1% del 

total). Por el otro lado, las pernoctaciones en hoteles sumaron sólo 39,8 mil, es decir apenas 2% del 

total.  

 

✓ En línea con lo expuesto en los dos puntos anteriores, en enero-marzo de 2021 la totalidad de los 

pasajeros que arribaron al país por Ezeiza/Aeroparque lo hizo sin paquete turístico (99,9% del total). 

 

 

 

 

 
1 Tal como se establece en la ETI publicada por el INDEC en abril de 2021, estas cifras son estimadas y surgen de bases muy 
pequeñas en relación con años anteriores.  
2 Idem. nota al pie anterior. 
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TURISMO INTERNACIONAL - RECEPTIVO Período Valor
Var. % 

interanual
Período Valor

Var. % 

respecto a 

igual período 

año anterior

ARRIBOS POR EZEIZA Y AEROPARQUE

Llegadas de turistas internacionales (miles) mar '21 13,2 -88,0% 3 m. '21 45,4 -93,2%

Ezeiza-Aeroparque s/total aeropuertos 100,0%

Gasto total en Argentina (millones de US$) I trim. '21 42,6 -93,3% 12 m. '20 639,2 -77,2%

Gasto total (en términos reales) * -92,8% -75,7%

Gasto promedio diario (US$) I trim. '21 21,6 -71,0% 12 m. '20 74,5 -7,6%

Estadía promedio (noches) mar '21 45,6 190,7% 3 m. '21 43,5 201,5%

Saldo balanza turística (llegadas menos salidas; miles de pasajeros) mar '21 -39,6 3 m. '21 -124,5

Saldo de la balanza turística (millones de US$) I trim. '21 -144,2 12 m. '20 -102,9

ARRIBOS POR AEROPUERTOS INTERNACIONALES

Llegadas de extranjeros según origen (miles) mar '21

Brasil 1,0 -95,6% 7,6%

Chile 1,2 -89,1% 9,2%

Uruguay 0,0 0,0% 0,0%

EE.UU. / Canadá 2,2 -82,3% 16,8%

Resto América 3,1 -90,5% 23,7%

Europa 5,3 -78,5% 40,5%

Resto mundo 0,3 -95,0% 2,3%

Fuente: CAT, con datos de INDEC-ETI y estimaciones propias.

* Convertido al tipo de cambio promedio vendedor del mercado y deflactado por el nivel general del IPC CABA.

TURISMO - INDICADORES DE COYUNTURA SELECCIONADOS

sobre                                           

total                                                

arribos                                  

x                                           

vía aérea



 

TABLERO DE CONTROL Nº 35 | MAYO 2021 

 
 

7 
 

 
 

 

625 648 682

840

663

4523 34

158

-177

-618

3,7%
5,2%

23,1%

-21,0%

-93,2% -120%

-90%

-60%

-30%

0%

30%

60%

90%

120%

150%

-800

-600

-400

-200

0

200

400

600

800

1.000

3 m. '16 3 m. '17 3 m. '18 3 m. '19 3 m. '20 3 m. '21

Entrada de turistas extranjeros

Fuente: CAT, con datos de INDEC.

ENTRADA DE TURISTAS EXTRANJEROS
TOTAL AEROPUERTOS INTERNACIONALES - ARG.
En miles de turistas y variación absoluta y % anual

625 648 682

840

663

45

0

100

200

300

400

500

600

700

800

900

Llegada de extranjeros

3 m. '16 3 m. '17 3 m. '18

3 m. '19 3 m. '20 3 m. '21

Fuente: CAT, con datos de INDEC.

ENTRADA DE TURISTAS EXTRANJEROS
TOTAL AEROPUERTOS INTERNACIONALES - ARG.

-94,6%



 

TABLERO DE CONTROL Nº 35 | MAYO 2021 

 
 

8 
 

 
 

 
 

94,5%
93,3%

91,2%

89%
89,7%

99,8%

80,0%

85,0%

90,0%

95,0%

100,0%

105,0%

Llegada de extranjeros

3 m. '16 3 m. '17 3 m. '18 3 m. '19 3 m. '20 3 m. '21

Fuente: CAT, con datos de INDEC.

ENTRADA DE TURISTAS EXTRANJEROS
EZEIZA / AEROPARQUE - ARG.
En %

Brasil 8%

Chile 9%

Uruguay 0%
EE.UU. / 

Canadá 17%

Resto América
23%

Europa 40%

Resto mundo
2%

Fuente: CAT, con datos de INDEC.

ENTRADA DE TURISTAS EXTRANJEROS
TOTAL AEROPUERTOS INTERNACIONALES
Por país de origen - Marzo 2021



 

TABLERO DE CONTROL Nº 35 | MAYO 2021 

 
 

9 
 

 
 
 
 

15,8 15,3 14,8 13,9 14,4

43,5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

Turistas no residentes

3 m. '16 3 m. '17 3 m. '18

3 m. '19 3 m. '20 3 m. '21

Fuente: CAT, con datos de INDEC.

ESTADÍA PROMEDIO EN ARGENTINA
INGRESOS POR EZEIZA / AEROPARQUE
En días



 

TABLERO DE CONTROL Nº 35 | MAYO 2021 

 
 

10 
 

 
 
 

 

350

138

53

239

110

0 130

100

200

300

400

500

600

700

E
'16

A J O E
'17

A J O E
'18

A J O E
'19

A J O E
'20

A J O E
'21

A J O

Argentinos que viajaron al exterior

Extranjeros que viajaron a la Argentina

Fuente: CAT, con datos de INDEC.

ENTRADA Y SALIDA DE TURISTAS 
TOTAL AEROPUERTOS INTERNACIONALES - ARGENTINA
En miles por mes

793

170
663 45

-407 -578 -731
-333 -130 -125

-3.000

-2.000

-1.000

0

1.000

2.000

3.000

4.000

5.000

6.000

E
'16

A J O E
'17

A J O E
'18

A J O E
'19

A J O E
'20

A J O E
'21

A J O

Argentinos que viajaron al exterior Extranjeros que viajaron a Argentina

Ingresos - egresos

Fuente: CAT, con datos de INDEC.

ENTRADA Y SALIDA DE TURISTAS 
TOTAL AEROPUERTOS INTERNACIONALES - ARGENTINA
En miles, acumulado por año



 

TABLERO DE CONTROL Nº 35 | MAYO 2021 

 
 

11 
 

 
 

 
  

286

111
53

213

97
0 130

100

200

300

400

500

600

700

E
'16

A J O E
'17

A J O E
'18

A J O E
'19

A J O E
'20

A J O E
'21

A J O

Argentinos que viajaron al exterior

Extranjeros que viajaron a la Argentina

Fuente: CAT, con datos de INDEC.

ENTRADA Y SALIDA DE TURISTAS 
EZEIZA/AEROPARQUE - ARGENTINA
En miles por mes

639
169

-318 -417 -515
-180 -45 -124

594 45

-2.000

-1.000

0

1.000

2.000

3.000

4.000

5.000

6.000

E
'16

A J O E
'17

A J O E
'18

A J O E
'19

A J O E
'20

A J O E
'21

A J O

Argentinos que viajaron al exterior Ingresos - egresos

Extranjeros que viajaron a Argentina

Fuente: CAT, con datos de INDEC.

ENTRADA Y SALIDA DE TURISTAS 
EZEIZA/AEROPARQUE - ARGENTINA
En miles, acumulado por año



 

TABLERO DE CONTROL Nº 35 | MAYO 2021 

 
 

12 
 

 

TURISTAS ARGENTINOS QUE SALIERON DEL PAÍS 

 

✓ En el tercer mes del año viajaron al exterior por vía aérea 53 mil argentinos. La caída interanual 

se redujo a 61,7%, debido al impacto que tuvo el inicio de la ‘cuarentena’ en marzo de 2020. En 

términos absolutos, salieron del país 85 mil pasajeros menos que un año atrás.  

 

✓ Por cuarto mes consecutivo, el número de residentes argentinos que volaron al exterior se sostuvo en 

torno a un promedio de 56 mil pasajeros, tal como se puede observar en el gráfico siguiente. 

 

 

 

✓ En el primer trimestre de 2021 volaron al resto del mundo 170 mil residentes argentinos. Este 

flujo resultó 78,6% menor al registrado en el primer trimestre de 2020. Puesto en términos 

absolutos, viajaron 623 mil pasajeros menos que un año atrás.  

 

✓ Cuando se extiende el período de análisis, surge con mayor claridad que las restricciones vinculadas a 

la pandemia y a la ‘cuarentena’ vinieron a intensificar el proceso contractivo que estaba atravesando el 

turismo emisivo desde 2018. La caída del poder adquisitivo de la población y el aumento del precio 

relativo de los servicios turísticos, producto de la gran depreciación del peso argentino que arrancó a 
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finales de abril de 2018 y se extendió hasta la actualidad, hicieron que el flujo de viajeros argentinos al 

exterior se contrajera en forma persistente en los últimos tres años. Como se puede observar en el 

siguiente gráfico, en el primer trimestre de 2018 viajaron por vía aérea 1,4 millones de residentes 

argentinos, cifra que descendió a 1,17 millones de pasajeros en el primer trimestre de 2019 y a 793 mil 

pasajeros en el primer trimestre de 2020, período que ya incluye los primeros quince días de 

‘cuarentena’. En consecuencia, entre el primer trimestre de 2018 y el primer trimestre de 2021 la 

contracción del turismo emisivo fue de 88,0%. Es decir que viajaron al exterior 1,2 millones de pasajeros 

menos que en el primer trimestre de 2018. 

 

 
 

✓ Los aeropuertos de Ezeiza y Aeroparque concentraron casi la totalidad de los vuelos. Del total de 

residentes argentinos que volaron al exterior en el primer trimestre de 2021 (169,9 mil), 99,4% lo hizo 

por estas dos aeroestaciones. La cantidad de viajeros cayó 73,6% en términos interanuales (-470,9 mil 

turistas).  

 

✓ El resto de los aeropuertos internacionales contabilizó apenas 1 mil pasajeros que viajaron al resto del 

mundo en enero-marzo del corriente año. En este caso, la contracción llegó a 99,4% anual (-153,2 mil 

turistas).  
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✓ Resto de América (para lo cual se excluye a Brasil, Chile, EE.UU./Canadá) fue la región a la cual 

viajó el mayor número de residentes en Argentina, 27,5 mil pasajeros, es decir 52,4% del total. Y 

fue el único caso en el que se verificó un flujo mayor al de marzo de 2020 (+9,7% anual). 

 

✓ En segundo lugar se ubicó EE.UU./Canadá, destino elegido por 19,4% del total de argentinos que 

volaron al exterior en marzo de 2021. En total fueron 10,2 mil pasajeros los que volaron a 

EE.UU./Canadá. En la comparación interanual se observó una caída de 41,2%.   

 

✓ Brasil fue el tercer destino en importancia, con 13,1% del total. Viajaron 6,9 mil argentinos al principal 

socio del Mercosur en el tercer mes del año (-80,6% anual). 

 

✓ A Chile viajó 7,2% de los residentes argentinos (3,8 mil pasajeros; -44,8% anual). 

 

✓ A Europa viajaron 3,5 mil pasajeros, 81,5% menos que un año atrás (6,7% del total).  

 

✓ Al resto del mundo volaron 600 argentinos (1,1% del total; -91,7% anual).  

 

✓ En materia de turismo emisivo, en enero-marzo de 2021 la mayor proporción todavía declaró como 

motivo del viaje a las ‘vacaciones/ocio’ (46,8% del total; 79 mil pasajeros), si bien en la comparación 

interanual fue el motivo que mayor retracción registró (-82,0% anual). En segundo lugar se ubicaron los 

que declararon viajar para ‘visitar familiares o amigos’ (38,7%; 65,4 mil pasajeros), que en relación a 

enero-marzo de 2020 experimentaron una retracción de ‘sólo’ 29,7%. Por ‘negocios’ declaró viajar 

12,1% del total de argentinos que volaron al exterior en el período analizado (20,4 mil pasajeros; -78,4% 

anual). En tanto, por ‘otros’ motivos salieron del país 4,2 mil argentinos (2,5% del total; -63,4% anual). 

 

✓ Ahora bien, cuando se desagregan por tipo de alojamiento elegido, y al igual que en el caso del turismo 

receptivo analizado en la primera sección de este Informe, ‘casa de familiares o amigos’ fue el más 

señalado (42,1%; 71,2 mil pasajeros; -54,7% anual). Hoteles de 1, 2 y 3 estrellas fue el segundo tipo de 

alojamiento en importancia (21,5% del total) y hoteles de 4 y 5 estrellas fue el tercero (19,3% del total). 

En cuarto lugar quedó ‘otros’ (casa propia, cabañas y departamentos alquilados, etc.), con 17,0% del 

total. 

 

✓ La estadía promedio de los argentinos en el exterior llegó a 29,3 noches en el tercer mes del año. 

En relación a marzo del año pasado fue 76,0% más extensa. En tanto, el promedio 

correspondiente al primer trimestre de 2021 resultó similar. La estadía promedio fue de 28 noches 

y fue 67,0% mayor a la del primer cuarto del año anterior. 

 

✓ La ampliación de la estadía promedio se explicó por el gran crecimiento de la proporción de 

pernoctaciones en ‘casas de familiares o amigos’ (60,7% en enero-marzo de 2021 vs. 32,3% en enero-

marzo de 2020), alojamientos en los cuales se registra la estadía más prolongada. A lo cual se sumó 

otro 21,9% de las pernoctaciones en ‘otros’ alojamientos (casa propia, cabañas y departamentos 

alquilados, etc.), en los cuales la estadía también es mayor al promedio general. 
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✓ En el primer trimestre del año, 91,8% de los argentinos que volaron al exterior declaró hacerlo sin un 

paquete turístico. El restante 8,2% informó la contratación de un paquete turístico.  

 

 

 

 

 

 

 

TURISMO INTERNACIONAL - EMISIVO Período Valor
Var. % 

interanual
Período Valor

Var. % 

respecto a 

igual período 

año anterior

SALIDAS DESDE EZEIZA Y AEROPARQUE

Salidas de turistas arg. al exterior (miles) mar '21 52,8 -61,6% 3 m. '21 169,9 -78,6%

Ezeiza-Aeroparque s/total aeropuertos 100,0%

Gasto total en el exterior (millones de US$) I trim. '21 186,8 -74,8% 12 m. '20 742,1 -83,8%

Gasto promedio diario (US$) I trim. '21 39,5 -43,0% 12 m. '20 69,3 -23,1%

Estadía promedio (noches) mar '21 29,3 76,0% 3 m. '21 28,0 67,0%

Partidas de argentinos por destino (miles) mar '21

Brasil 6,9 -80,6% 13,1%

Chile 3,8 -44,8% 7,2%

Uruguay 0,0 0,0% 0,0%

EE.UU. / Canadá 10,2 -41,2% 19,4%

Resto América 27,5 9,7% 52,4%

Europa 3,5 -81,5% 6,7%

Resto mundo 0,6 -91,7% 1,1%

Fuente: CAT, con datos de INDEC-ETI y estimaciones propias.

TURISMO - INDICADORES DE COYUNTURA SELECCIONADOS

sobre total 

salidas      

Eze-Aep
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DINÁMICA DEL MERCADO HOTELERO 

 

✓ En el tercer mes del año el total de alojados en hoteles y parahoteles de la Argentina fue de 

814.546 pasajeros. Al compararse con marzo de 2020, el primer mes afectado por la ‘cuarentena’, 

el número de hospedados resultó sólo 5,2% menor (-44,8 mil viajeros). 3, 4 

 

✓ En total se hospedaron 802,1 mil argentinos (98,5% del total), es decir 24,5% más que en marzo de 

2020. En términos absolutos, se registraron 157,8 mil huéspedes más que un año antes. Por su parte, 

los alojados no residentes fueron 12.464 (1,5% del total), guarismo 94,2% inferior al de marzo de 2020 

(-202,6 mil viajeros). 

 

✓ Las pernoctaciones en hoteles y parahoteles sumaron un total de 2.101.451 en marzo del corriente año 

y resultaron 2,2% superiores a las registradas en marzo de 2020 (+44,4 mil pernoctaciones). El 

contingente de argentinos cubrió 98,5% del total y los extranjeros el restante 1,5%. En términos 

interanuales, los residentes aumentaron el número de pernoctaciones en 29,8% y los extranjeros lo 

redujeron en 93,3%. 

 

✓ En lo que respecta a la estadía promedio, en marzo fue de 2,58 noches. Fue 7,8% más extensa que en 

marzo del año pasado. Esta fue determinada por la permanencia de los argentinos (2,58 noches; 4,3% 

anual), que fue ampliamente mayoritaria (98,5% del total de viajeros y pernoctaciones). En tanto, la de 

los extranjeros fue de 2,47 noches y creció 15,1% anual.  

 

✓ En el tercer mes del año fue la Patagonia la que registró el mayor número de viajeros hospedados y 

pernoctaciones (186,4 mil viajeros; 497,4 mil pernoctaciones). El crecimiento en esta región fue de 1,0% 

anual. Segunda se ubicó Córdoba (147.418; +50,8% anual) y tercera Buenos Aires (113.462; +20,9%). 

Luego se ubicaron Litoral (105.542; -7,7%), Norte (98.896; +24,7%), Cuyo (86.099; +4,0%) y CABA 

(76.749; -62,9%). 

 

✓ Entre marzo de 2020 y marzo de 2021 la afluencia de viajeros argentinos a hoteles y parahoteles del 

país fue mayor en todas las regiones: Patagonia (185.541; +36,5% anual); Córdoba (147.195; +54,2%); 

BA (113.331; +21,5%); Litoral (103.685; +6,4%); Norte (98.316; +42,3%) y Cuyo (85.874; +23,9%). La 

única excepción fue CABA (68.140 viajeros; -18,7% anual).  

 

 
3 En marzo de 2021 el INDEC relevó 49 localidades para la EOH, pero no tomó en cuenta los datos referidos a la ciudad de 
Formosa y a Puerto Iguazú, porque fueron insuficientes. 
4 La EOH cubre las siguientes regiones: Buenos Aires: provincia de Buenos Aires; CABA: Ciudad Autónoma de Buenos Aires; 
Córdoba: provincia de Córdoba; Cuyo: provincias de Mendoza, San Juan, San Luis y La Rioja; Litoral: provincias de Entre Ríos, 
Corrientes, Misiones, Santa Fe, Chaco y Formosa; Norte: provincias de Catamarca, Tucumán, Santiago del Estero, Salta y Jujuy; 
Patagonia: provincias de La Pampa, Neuquén, Río Negro, Chubut, Santa Cruz y Tierra del Fuego, Antártida e Islas del Atlántico 
Sur. 
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✓ Cuando se le presta atención a las pernoctaciones de los viajeros argentinos, también se observaron 

mejoras en la mayoría de las regiones: Patagonia (494.557; +54,2% anual), Córdoba (425.299; +58,7%), 

BA (371.867; +29,6%), Cuyo (222.628; +39,5%) y Norte (190.165; +32,6%). Las bajas se registraron en 

CABA (161.967; -18,1%) y Litoral (204.174; -6,8%). 

 

✓ La ocupación general de habitaciones fue de 29,4% en marzo pasado, lo que arrojó una caída de 5,3 

puntos porcentuales (pp) en relación a un año atrás. Durante los fines de semana la tasa fue de 34,3% 

(-4,5 pp interanuales). Los hoteles de 4 y 5 estrellas continuaron siendo los más afectados (29,7%; -10,8 

pp interanuales), aunque durante los fines de semana la retracción menor (34,7%; -3,6 pp). En el caso 

de los hoteles de 3 estrellas, la contracción fue de 7,1 pp anuales en general (32,0%) y de 9,0 pp anuales 

para los fines de semana (36,1%). En tanto, los hoteles de 1 y 2 estrellas fueron los menos afectados a 

nivel general (23,1%; -6,2 pp anuales) y durante los fines de semana registraron una caída de 7,7 pp 

interanuales (28,6%). A la inversa, en los establecimientos parahoteleros la ocupación subió en términos 

interanuales, tanto a nivel general (30,3%; +4,5 pp) como durante los fines de semana (35,8%; +2,9 pp). 

 

✓ Cuando se regionaliza la información, surge que la tasa ocupación de habitaciones en Córdoba y Buenos 

Aires subió con relación a marzo de 2020. En el primer caso la tasa fue de 37,5% y subió 3 pp en 

términos anuales. En el segundo caso, la tasa llegó a 28,0% (+2 pp). Y esto también se reflejó en los 

datos correspondientes a los fines de semana (ver primer cuadro de esta sección). 

 

✓ La tasa de ocupación de plazas fue de 23,8% durante marzo de 2021 y resultó 2,6 pp menor a la del 

mismo mes del año pasado. Durante los fines de semana la ocupación de plazas llegó a 28,8% (-1,4 

pp). En hoteles hubo una baja generalizada y la tasa de ocupación promedio fue de 23,4% (-5,7 pp). En 

cambio, a nivel de los parahoteles, la tasa general subió y llegó a 24,8% (+5,3 pp) y para los fines de 

semana fue de 29,9% (+4,7 pp).  

 

✓ Tal como se señaló para el caso de la ocupación de habitaciones, a nivel de plazas ocupadas también 

Córdoba y Buenos Aires exhibieron mejoras interanuales. En Córdoba la ocupación de plazas fue de 

32,8% (+5 pp) y en Buenos Aires fue de 22,4% (+2,7 pp). Y en los fines de semana alcanzó a 43,8% en 

el primer caso (+7,7 pp) y a 28,3% en el segundo caso (+1,8 pp). 

 

✓ En el primer trimestre del año el total de hospedados en hoteles y parahoteles llegó a 2.717.453 

personas. En la comparación interanual la caída fue de 46,8% (-2,39 millones de turistas 

hospedados).  

 

✓ Producto de las restricciones existentes para el turismo internacional, 98,7% de los huéspedes de 

hoteles y parahoteles fueron argentinos (2.683.113 pasajeros, -32,0% anual). Los turistas extranjeros 

representaron apenas 1,3% del total (34.340 pasajeros; -97,0% anual).  

 

✓ Las pernoctaciones totalizaron 7,73 millones en los primeros tres meses del año y se ubicaron 44,9% 

por debajo de las registradas en enero-marzo de 2020 (-6,3 millones). En el caso de los argentinos, el 
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número fue de 7,65 millones (-33,1% anual). En el caso de los extranjeros, el número fue de 75,2 mil (-

97,1% anual). 

 

✓ La estadía en hoteles y parahoteles del país fue de 2,85 noches para los residentes (-1,6% anual) y de 

2,19 noches para los no residentes (-2,1%). Como ya se remarcó en Informes previos, en el primer 

trimestre del año el promedio general resultó superior al de un año atrás (+3,5%; 2,84 noches). Esto se 

debió a que los turistas residentes tienen una estadía promedio más extensa que los extranjeros y a que 

casi la totalidad de los alojados en  hoteles y parahoteles del país fueron argentinos en este período.  
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Cantidad Distrib. %
Var. %           

anual
Var. absoluta Estadía Canidad Distrib. %

Var. %           

anual
Var. absoluta Estadía

noches noches

Viajeros alojados - Total 814.546 -5,2% -44.773 2,58 2.717.453 -46,8% -2.386.445 2,84

     residentes 802.082 98,5% 24,5% 157.837 2,58 2.683.113 98,7% -32,0% -1.262.831 2,85

     no residentes 12.464 1,5% -94,2% -202.610 2,47 34.340 1,3% -97,0% -1.123.614 2,19
var. % var. %

Pernoctaciones - Total 2.101.451 2,2% 44.449 7,8% 7.725.066 -44,9% -6.295.764 3,5%

     residentes 2.070.657 98,5% 29,8% 475.368 4,3% 7.649.904 99,0% -33,1% -3.781.226 -1,6%

     no residentes 30.794 1,5% -93,3% -430.919 15,1% 75.162 1,0% -97,1% -2.514.538 -2,1%

TOTAL
Var. % 

anual
Distrib. %

Var. 

absoluta

Resi-

dentes

Var. % 

anual
Distrib. %

Var. 

absoluta

No Resi-

dentes

Var. % 

anual
Distrib. %

Var. 

absoluta

Viajeros alojados

BA 113.462 20,9% 13,9% 19.614 113.331 21,5% 14,1% 20.054 131 -78,2% 1,1% -470

CABA 76.749 -62,9% 9,4% -130.122 68.140 -18,7% 8,5% -15.673 8.609 -93,0% 69,1% -114.377

Córdoba 147.418 50,8% 18,1% 49.661 147.195 54,2% 18,4% 51.738 223 -90,5% 1,8% -2.124

Cuyo 86.099 4,0% 10,6% 3.312 85.874 23,9% 10,7% 16.565 225 -98,3% 1,8% -13.010

Litoral 105.542 -7,7% 13,0% -8.805 103.685 6,4% 12,9% 6.237 1.857 -89,0% 14,9% -15.025

Norte 98.896 24,7% 12,1% 19.589 98.316 42,3% 12,3% 29.225 580 -94,3% 4,7% -9.595

Patagonia 186.380 1,0% 22,9% 1.845 185.541 36,5% 23,1% 49.614 839 -98,3% 6,7% -48.514

Pernoctaciones

BA 372.224 28,6% 17,7% 82.781 371.867 29,6% 18,0% 84.933 357 -85,8% 1,2% -2.157

CABA 183.134 -59,1% 8,7% -264.626 161.967 -18,1% 7,8% -35.795 21.167 -91,5% 68,7% -227.857

Córdoba 426.088 55,6% 20,3% 152.253 425.299 58,7% 20,5% 157.310 789 -86,8% 2,6% -5.188

Cuyo 223.093 14,8% 10,6% 28.761 222.628 39,5% 10,8% 63.038 465 -98,7% 1,5% -35.304

Litoral 207.859 -17,9% 9,9% -45.319 204.174 -6,8% 9,9% -14.897 3.685 -89,2% 12,0% -30.435

Norte 191.610 15,6% 9,1% 25.857 190.165 32,6% 9,2% 46.752 1.445 -93,5% 4,7% -20.786

Patagonia 497.443 15,0% 23,7% 64.884 494.557 54,2% 23,9% 173.833 2.886 -97,4% 9,4% -108.114

Habitaciones Plazas

Tasa de 

ocupación 

var. anual 

en puntos 

porcent.

Tasa de

ocupación

fines de

semana

var. anual 

en puntos 

porcent.

Tasa de 

ocupación 

var. anual 

en puntos 

porcent.

Tasa de

ocupación

fines de

semana

var. anual 

en puntos 

porcent.

TOTAL 29,4% -5,3 34,3% -4,5 23,8% -2,6 28,8% -1,4

Hotelero 29,2% -7,8 33,9% -6,4 23,4% -5,7 28,4% -3,9

Hoteles 1 y 2 estr. 23,1% -6,2 28,6% -7,7 19,3% -6,5 24,3% -4,9

Hoteles 3 estr. 32,0% -7,1 36,1% -9,0 25,0% -4,3 29,2% -4,8

Hoteles 4 y 5 estr. 29,7% -10,8 34,7% -3,6 24,2% -7,6 30,2% -2,5

Parahotelero 30,3% 4,5 35,8% 2,9 24,8% 5,3 29,9% 4,7

BA 28,0% 2,0 34,5% 1,0 22,4% 2,7 28,3% 1,8

CABA 21,1% -25,2 22,9% -20,6 16,1% -18,7 19,7% -13,5

Córdoba 37,5% 3,0 49,1% 3,9 32,8% 5,0 43,8% 7,7

Cuyo 28,5% -5,8 32,4% -4,1 21,6% -3,4 25,7% -3,6

Litoral 24,3% -11,3 28,9% -9,5 18,5% -7,7 22,9% -7,5

Norte 26,5% -1,7 30,5% -2,9 19,5% -2,0 23,7% -4,2

Patagonia 39,1% -5,1 41,3% -4,1 31,0% -1,4 32,9% -1,7

Fuente: CAT, con datos de INDEC (EOH). * Hotelera y parahotelera.

TURISMO - INDICADORES DE COYUNTURA SELECCIONADOS

mar '21

OCUPACIÓN 

HOTELERA* EN 

ARGENTINA

Ocupación hotelera

mar '21 3 m. '21

mar '21 mar '21
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Localidad

Pernocta-

ciones 

cantidad

Distrib. % Localidad
Viajeros 

cantidad
Distrib. % Localidad

Ocupa-

ción 

habita-

ciones    

%

Ocupa-

ción 

habita-

ciones 

fines de 

semana    

%

Localidad

Ocupa-

ción 

plazas           

%

Ocupa-

ción 

plazas 

fines de 

semana    

%

1
Mar del 

Plata
206.848 13,1% CABA 76.749 13,1%

Valle De 

Uco
0,6

Valle De 

Uco
0,5

2 CABA 183.134 11,6%
Mar del 

Plata
58.016 9,9%

Villa Gral. 

Belgrano
0,6 0,7

Villa Gral. 

Belgrano
0,5 0,6

3

San Carlos 

de 

Bariloche

126.936 8,1%

San Carlos 

de 

Bariloche

34.492 5,9%

San Martín 

de los 

Andes

0,5 0,6 El Calafate 0,4

4 Pinamar 83.799 5,3%
Villa Carlos 

Paz
28.560 4,9% El Calafate 0,5 Merlo 0,4 0,4

5
Villa Carlos 

Paz
83.705 5,3% El Calafate 27.190 4,6% Santa Rosa 0,5 0,6

San Martín 

de los 

Andes

0,4 0,4

6 El Calafate 67.889 4,3% Pinamar 25.905 4,4% Merlo 0,4 0,5 Santa Rosa 0,3 0,5

7
Ciudad de 

Mendoza
66.186 4,2%

Ciudad de 

Mendoza
25.434 4,3%

Villa La 

Angostura
0,4 0,5

Ciudad de 

San Luis
0,3 0,5

8
Villa Gral. 

Belgrano
56.960 3,6%

Puerto 

Iguazú
22.449 3,8%

Ciudad de 

San Luis
0,4 0,5 Miramar 0,3 0,7

9 Villa Gesell 51.644 3,3% Rosario 21.245 3,6%
Ciudad de 

Neuquén
0,4 0,4

San Carlos 

de 

Bariloche

0,3 0,3

10
Puerto 

Iguazú
49.210 3,1%

Ciudad de 

Salta
20.838 3,5% Miramar 0,4 0,7 Río Cuarto 0,3 0,4

11 Merlo 48.127 3,1%
San Miguel 

de Tucumán
16.231 2,8% Pinamar 0,4 0,5

Villa La 

Angostura
0,3 0,3

12
Ciudad de 

Salta
47.477 3,0%

Ciudad de 

Córdoba
16.215 2,8%

San Carlos 

de 

Bariloche

0,4 0,4
Puerto 

Iguazú
0,3 0,3

13

San Martín 

de los 

Andes

41.819 2,7%
Villa Gral. 

Belgrano
15.505 2,6%

Río 

Gallegos
0,4 0,4

Río 

Gallegos
0,3 0,3

14 Rosario 40.143 2,5% Merlo 14.895 2,5% Río Cuarto 0,4 0,4
Ciudad de 

Neuquén
0,3 0,3

15
Ciudad de 

Córdoba
32.051 2,0%

San Martín 

de los 

Andes

13.246 2,3% Las Grutas 0,3 0,4 Pinamar 0,3 0,3

16
San Miguel 

de Tucumán
27.456 1,7% Villa Gesell 10.760 1,8%

Puerto 

Iguazú
0,3 0,4

Ciudad de 

Mendoza
0,3 0,3

17 San Rafael 26.628 1,7% Tandil 9.158 1,6%

Ciudad de 

Santiago 

del Estero

0,3 0,3

Ciudad de 

Santiago 

del Estero

0,3 0,2

18
Valle De 

Uco
24.935 1,6%

Ciudad de 

Neuquén
9.139 1,6% Tandil 0,3 0,5 La Falda 0,2 0,4

19
Villa La 

Angostura
22.548 1,4%

Valle De 

Uco
8.420 1,4%

Ciudad de 

Mendoza
0,3 0,4 Las Grutas 0,2 0,3

20 Tandil 21.717 1,4% San Rafael 8.165 1,4%

San 

Salvador de 

Jujuy

0,3 0,3
Mar del 

Plata
0,2 0,3

21
Termas de 

Río Hondo
20.087 1,3%

Ciudad de 

San Luis
7.924 1,3%

Ciudad de 

Salta
0,3 0,4

Ciudad de 

Salta
0,2 0,3

22
Ciudad de 

San Luis
16.688 1,1%

Villa La 

Angostura
7.305 1,2%

Ciudad de 

Córdoba
0,3 0,3

Ciudad de 

Córdoba
0,2 0,2

23 La Falda 16.307 1,0% Cafayate 6.984 1,2%
Mar del 

Plata
0,3 0,3

Villa Carlos 

Paz
0,2 0,4

24
Ciudad de 

Neuquén
15.635 1,0% Resistencia 6.702 1,1%

San Miguel 

de Tucumán
0,3 0,3

San Miguel 

de Tucumán
0,2 0,3

OCUPACIÓN HOTELERA* EN ARGENTINA

mar '21
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Localidad

Pernocta-

ciones 

cantidad

Distrib. % Localidad
Viajeros 

cantidad
Distrib. % Localidad

Ocupa-

ción 

habita-

ciones    

%

Ocupa-

ción 

habita-

ciones 

fines de 

semana    

%

Localidad

Ocupa-

ción 

plazas           

%

Ocupa-

ción 

plazas 

fines de 

semana    

%

25
Gualeguayc

hú
14.944 0,9%

Puerto 

Madryn
6.682 1,1% La Falda 0,3 0,4 Tandil 0,2 0,4

26 Las Grutas 13.647 0,9%
Bahía 

Blanca
5.563 0,9% Rosario 0,3 0,3 Rosario 0,2 0,3

27
Mina 

Clavero
12.588 0,8% Río Cuarto 5.535 0,9% Cafayate 0,3 0,4 San Rafael 0,2 0,2

28
Puerto 

Madryn
12.174 0,8%

Ciudad de 

Santiago 

del Estero

5.525 0,9% Resistencia 0,3 0,2 Cafayate 0,2 0,3

29 Cafayate 11.879 0,8%
Gualeguayc

hú
5.431 0,9%

Villa Carlos 

Paz
0,3 0,4

Gualeguayc

hú
0,2 0,3

30 Miramar 11.038 0,7% La Falda 5.248 0,9%
Ciudad de 

San Juan
0,3 0,3 Resistencia 0,2 0,2

31

San 

Salvador de 

Jujuy

10.916 0,7% Santa Rosa 5.240 0,9% San Rafael 0,2 0,3
Mina 

Clavero
0,2 0,2

32
Río 

Gallegos
10.400 0,7%

Termas de 

Río Hondo
5.174 0,9% Paraná 0,2 0,3

Bahía 

Blanca
0,2 0,2

33 Santa Rosa 10.357 0,7%

San 

Salvador de 

Jujuy

4.987 0,8%
Mina 

Clavero
0,2 0,3

San 

Salvador de 

Jujuy

0,2 0,1

34
Ciudad de 

San Juan
9.573 0,6% Las Grutas 4.675 0,8%

Bahía 

Blanca
0,2 0,2

Termas de 

Río Hondo
0,2 0,2

35 Resistencia 9.269 0,6% Posadas 4.456 0,8%
Gualeguayc

hú
0,2 0,3 CABA 0,2 0,2

36 Río Cuarto 9.226 0,6% Miramar 4.330 0,7% Posadas 0,2 0,2 Posadas 0,2 0,2

37

Ciudad de 

Santiago 

del Estero

9.033 0,6%
Ciudad de 

San Juan
4.298 0,7% CABA 0,2 0,2 Villa Gesell 0,2 0,2

38 Posadas 8.467 0,5% Paraná 4.259 0,7%
Ciudad de 

Santa Fe
0,2 0,2 Paraná 0,1 0,2

39
Bahía 

Blanca
8.209 0,5%

Ciudad de 

Santa Fe
4.185 0,7% Villa Gesell 0,2 0,3

Ciudad de 

San Juan
0,1 0,2

40 Paraná 7.245 0,5%
Río 

Gallegos
4.032 0,7% Viedma 0,2 0,2

Ciudad de 

Santa Fe
0,1 0,2

41
Ciudad de 

Santa Fe
6.521 0,4%

Mina 

Clavero
3.754 0,6%

San 

Fernando 

del Valle de 

Catamarca

0,2 0,2
Ciudad de 

Corrientes
0,1 0,1

42
Malargüe-

Las Leñas
5.203 0,3%

San 

Fernando 

del Valle de 

Catamarca

3.591 0,6%
Termas de 

Río Hondo
0,2 0,2 Viedma 0,1 0,1

43

San 

Fernando 

del Valle de 

Catamarca

5.149 0,3%
Ciudad de 

Corrientes
2.543 0,4%

Malargüe-

Las Leñas
0,2 0,2

Malargüe-

Las Leñas
0,1 0,2

44
Ciudad de 

Corrientes
4.615 0,3%

Malargüe-

Las Leñas
2.417 0,4%

Ciudad de 

Corrientes
0,2 0,1

Puerto 

Madryn
0,1 0,2

45
Ciudad de 

La Rioja
3.691 0,2%

Ciudad de 

La Rioja
1.895 0,3%

Puerto 

Madryn
0,2 0,2

San 

Fernando 

del Valle de 

Catamarca

0,1 0,1

46 Viedma 2.489 0,2% Viedma 1.475 0,3%
Ciudad de 

La Rioja
0,1 0,2

Ciudad de 

La Rioja
0,1 0,1

47 Rafaela 1.118 0,1% Rafaela 626 0,1% Rafaela 0,1 Rafaela 0,1

Fuente: CAT, con datos de INDEC (EOH). * Hotelera y parahotelera.

OCUPACIÓN HOTELERA* EN ARGENTINA
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23,8%

23,4%

19,3%

25,0%

24,2%

24,8%

29,4%

29,2%

23,1%

32,0%

29,7%

30,3%

0% 20% 40% 60% 80%

TOTAL

Hotelero

Hoteles 1 y 2 estr.

Hoteles 3 estr.

Hoteles 4 y 5 estr.

Parahotelero
Habitaciones

Plazas

Fuente: CAT, con datos de INDEC.

TASA DE OCUPACIÓN HOTELERA - TOTAL
Marzo 2021
En %

26,4%

29,1%

25,8%

29,3%

31,8%

19,5%

34,7%

37,0%

29,3%

39,1%

40,5%

25,8%

0% 20% 40% 60% 80%

TOTAL

Hotelero

Hoteles 1 y 2 estr.

Hoteles 3 estr.

Hoteles 4 y 5 estr.

Parahotelero
Habitaciones

Plazas

Fuente: CAT, con datos de INDEC.

TASA DE OCUPACIÓN HOTELERA - TOTAL
Marzo 2020
En %
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28,8%

28,4%

24,3%

29,2%

30,2%

29,9%

34,3%

33,9%

28,6%

36,1%

34,7%

35,8%

0% 20% 40% 60% 80%

TOTAL

Hotelero

Hoteles 1 y 2 estr.

Hoteles 3 estr.

Hoteles 4 y 5 estr.

Parahotelero
Habitaciones

Plazas

Fuente: CAT, con datos de INDEC.

TASA DE OCUPACIÓN HOTELERA - FIN DE SEMANA
Marzo 2021
En %

30,2%

32,3%

29,2%

34,0%

32,7%

25,2%

38,8%

40,3%

36,3%

45,1%

38,3%

32,9%

0% 20% 40% 60% 80%

TOTAL

Hotelero

Hoteles 1 y 2 estr.

Hoteles 3 estr.

Hoteles 4 y 5 estr.

Parahotelero
Habitaciones

Plazas

Fuente: CAT, con datos de INDEC.

TASA DE OCUPACIÓN HOTELERA - FIN DE SEMANA
Marzo 2020
En %
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CUÁNTO GASTARON LOS EXTRANJEROS EN EL PAÍS – 1º T 2021 

 

 

✓ En enero-marzo de 2021 los pasajeros no residentes arribados por Ezeiza/Aeroparque gastaron 

un total de US$ 42,6 millones en el país5. En términos interanuales se observó una caída de 93,3%.  

 

✓ El gasto de los viajeros provenientes de Europa representó 44,5% del total (US$ 18,9 millones; -91,8% 

anual), el de los pasajeros de ‘Resto de América’, 19,4% (-92,0% anual), y el de los de EE.UU./Canadá, 

otro 15,7% (-93% anual). 

 

✓ El gasto de los hospedados en ‘casas de familiares o amigos’ sumó US$ 32,2 millones, resultando 

equivalente a 75,5% del gasto total. Cabe señalar que en el primer trimestre de 2019, período 

prepandemia, el gasto de estos pasajeros no residentes representó sólo 19,5% del total. 

 

✓ El gasto de los alojados en ‘otros’ establecimientos fue de US$ 8,4 millones y representó 19,6% del 

gasto total. Por su parte, los gastos realizados por pasajeros hospedados en hoteles fue de US$ 2 

millones, es decir 4,9% del total. 

 

✓ La estimación del gasto total en dólares correspondiente a enero-marzo de 2021 equivalió a $ 3.773 

millones. En tanto, la variación del Índice de Precios al Consumidor (IPC) elaborado por la Ciudad de 

Buenos Aires (donde se concentró la mayor proporción de pernoctaciones (35,2% del total) de pasajeros 

arribados por Ezeiza/Aeroparque) fue de 33,7% interanual. Por lo tanto, el gasto total en términos reales 

experimentó una contracción de 92,8% anual. 

 

✓ El gasto por turista fue de 940,6 dólares en el primer trimestre de 2021 y resultó 12,5% inferior al 

verificado en el mismo trimestre del año pasado. En tanto, al contrastarlo con el pico alcanzado en 

enero-marzo de 2018 (US$ 1.420,6), la contracción llegó a 33,8%. 

 

✓ El gasto por turista y por día equivalió a 21,6 dólares en enero-marzo del corriente año. Este 

guarismo fue 71,0% menor al registrado en enero-marzo de 2020 y 77,5% inferior al del primer 

trimestre de 2018. La contracción de este guarismo se explicó fundamentalmente por el cambio de 

perfil de los pasajeros no residentes que ingresaron al país. Tal como se estableció en la primera sección 

de este Informe, la amplia mayoría de los pasajeros arribados al país por Ezeiza/Aeroparque declaró 

venir a ‘visitar a familiares/amigos’ y ‘otros’, hospedándose  en ‘casa de familiares o amigos’ y en ‘otros’, 

tales como casa propia, cabañas y departamentos alquilados. 

 

 

 

 
5 Basado en la Encuesta de Turismo Internacional (ETI) publicada por el INDEC en mayo de 2021, con datos a marzo de 2021.  
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✓ El gasto estimado de los pasajeros no residentes alojados en ‘casas de familiares o amigos’ fue 

equivalente a 18,9 dólares por día (-49,7% anual), el de los alojados en hoteles de 1, 2 y 3 estrellas fue 

de 50,3 dólares/día (-49,7% anual), el de los hospedados en hoteles de 4 y 5 estrellas equivalió a 55,0 

dólares/día (-65,4% anual) y el de los alojados en ‘otros’ establecimiento fue de 36,4 dólares/día (-51,6% 

anual). 
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Bolivia
2,7%

Brasil
7,7%

Chile
6,4%

Paraguay
2,0%EEUU/Canadá

15,7%

Resto América
19,4%

Europa
44,5%

Resto Mundo
1,8%

Fuente: CAT, con datos de INDEC.

INGRESOS POR TURISMO RECEPTIVO
EZEIZA / AEROPARQUE
Gasto por país de origen del turista - 1º trimestre 2021
En millones de dólares y participación %

1.317,4

85,9

1.420,6

96,0

1.048,7

75,6

1.075,1

74,5

940,6

21,6

-12,5%

-71,0%

-300

0

300

600

900

1.200

1.500

1.800

Gasto promedio Gasto promedio diario

1º trim. '17

1º trim. '18

1º trim. '19

1º trim. '20

1º trim. '21

Fuente: CAT, con datos de INDEC.

GASTO PROMEDIO DEL TURISTA EN ARGENTINA
INGRESOS POR EZEIZA / AEROPARQUE
Dólares por turista y dólares por turista/día y var. % anual
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CUÁNTO GASTARON LOS ARGENTINOS EN EL EXTERIOR – 1º T 2021 

 

 

✓ En el primer trimestre de 2021 los argentinos que salieron del país por Ezeiza/Aeroparque 

gastaron 186,8 millones de dólares6, es decir 74,8% menos que en el mismo trimestre de 2020.  

 

✓ El gasto por turista fue de 1.106 dólares (-4,8% anual; -21,7% vs. primer trimestre de 2019) y el 

gasto promedio diario fue de 39,5 dólares (-43,0% anual; -55,3% vs. primer trimestre de 2018). 

 

 

 

  

 
6 Ver nota al pie Nº 5. 
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Bolivia
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35,2%
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10,4% Resto Mundo

3,6%

Fuente: CAT, con datos de INDEC.

EGRESOS POR TURISMO EMISIVO
EZEIZA / AEROPARQUE
Gasto por país de destino - 1º trimestre 2021
En millones de dólares y participación %

1.299,4

85,3

1.379,3

88,5

1.412,9

88,2

1.161,6

69,3

1.106,0

39,5

-4,8%

-43,0%

-300

0

300

600

900

1.200

1.500

1.800

Gasto promedio Gasto promedio diario

1º trim. '17

1º trim. '18
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1º trim. '20

1º trim. '21

Fuente: CAT, con datos de INDEC.

GASTO PROMEDIO DEL ARGENTINO EN EL EXTERIOR
SALIDAS POR EZEIZA / AEROPARQUE
Dólares por turista y dólares por turista/día y var. % anual
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CUENTA VIAJES EN LA BALANZA DE PAGOS 
 

✓ A lo largo de 2020 la cuenta viajes de la balanza de pagos reflejó de manera clara la retracción 

del turismo internacional, receptivo y emisivo. En tanto, el resultado también se redujo, pero 

continuó siendo negativo.  

 

✓ Los ingresos por turismo en Argentina sumaron un total de 1.616 millones de dólares. Del total, 89,6% 

se generó en el primer trimestre del año, 3,9% en el segundo, 4,0% en el tercero y 2,5% en el último 

trimestre. En relación a 2019 se registró una contracción de 69,2% (-3.625 millones de dólares).  

 

✓ Los pagos al exterior por viajes de residentes argentinos sumaron un total de 2.346 millones de dólares. 

En este caso, la importancia del primer trimestre también fue relevante (83,5%), seguida por el cuarto 

trimestre, que explicó 7,2% del total de pagos. En los otros dos trimestres se concentraron 3,4% y 5,8% 

del total pagado, respectivamente. En términos interanuales, la caída de estas erogaciones fue de 70,1% 

(-5.504 millones de dólares).  

 

✓ En 2020 el déficit de la cuenta viajes cayó a 730 millones de dólares, constituyéndose en el más bajo 

de los últimos nueve años. En el primer trimestre del año pasado se concentró la mayor parte del mismo, 

512 millones de dólares, y en el cuarto trimestre, otros 129 millones de dólares. 

 

✓ En lo que respecta al turismo receptivo, los ingresos por viajes personales elevaron su importancia hasta 

87,2% del total, el guarismo más elevado desde 2006, producto de la ‘desaparición’ de los viajes de 

negocios a partir del segundo trimestre del año (su importancia cayó a 12,8% en 2020). Los ingresos 

por viajes personales cayeron 66,7% anual (1.409 millones de dólares), mientras que los relacionados 

con viajes de negocios descendieron 79,5% anual (207 millones de dólares). 

 

✓ En materia de egresos de fondos por viajes al exterior de los argentinos, también creció la importancia 

de los viajes personales, que representaron 85,5% del total (2.006 millones de dólares; 67,0% anual). 

Por su parte, los gastos por viajes de negocios bajaron su importancia a 14,5% del total (339 millones 

de dólares; -80,8% anual).  

 

✓ El déficit de la cuenta viajes personales se redujo a 598 millones de dólares en 2020 (-67,7% anual) y 

el saldo de la cuenta viajes de negocios fue deficitario en 132 millones de dólares (-82,6% anual). 
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TURISMO RECEPTIVO - INGRESOS POR CUENTA VIAJES 
En millones de dólares corrientes

Fuente: CAT, con datos de INDEC.
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TURISMO EMISIVO - EGRESOS POR CUENTA VIAJES 
En millones de dólares corrientes

Fuente: CAT, con datos de INDEC.
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TURISMO RECEPTIVO - BALANZA POR CUENTA VIAJES 
En millones de dólares corrientes

Fuente: CAT, con datos de INDEC.
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TURISMO RECEPTIVO → 9º GENERADOR DE DIVISAS EN 2020 

 

✓ La pandemia de la Covid-19 y las medidas restrictivas asociadas en materia de turismo internacional 

hicieron que el turismo receptivo perdiera gran relevancia como sector generador de divisas.  

 

✓ En 2020 el turismo receptivo fue el 9º sector de actividad que más divisas generó en la Argentina.  

 

✓ Cabe señalar que entre 2014 y 2018 el gasto de los turistas extranjeros en Argentina fue el 3º generador 

de divisas y en 2019 había caído al 4º lugar. 

 

✓ La cuenta viajes de la balanza de pagos, merced al flujo de turismo verificado durante el primer trimestre 

del año, registró ingresos por un total de 1.616 millones de dólares durante 2020. En comparación con 

2019 los fondos generados por el turismo receptivo disminuyeron 69,2%, es decir que se perdieron 3.625 

millones de dólares.  

 

✓ En función de lo expuesto, la participación del turismo receptivo sobre el valor total exportado de bienes 

y turismo cayó a 2,9% en 2020.  
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COMPLEJOS EXPORTADORES - 2020
En millones de dólares corrientes

Fuente: CAT, con datos de INDEC.
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GENERACIÓN DE DIVISAS POR TURISMO RECEPTIVO
MONTO, IMPORTANCIA RELATIVA Y RÁNKING
En millones de dólares, % y posición s/total de bienes + turismo
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BIENES Y CUENTA VIAJES

Variación 

porcentual

Variación 

porcentual

Variación 

porcentual

Variación 

porcentual

2017 / 2016 2018 / 2017 2019 / 2018 2020 / 2019

% % % %

Total exportaciones BIENES + CTA. VIAJES62.876 64.015 67.345 70.356 56.500 1,8% 5,2% 4,5% -19,7%

Sector oleaginoso 20.731 19.100 16.693 18.867 16.730 -7,9% -12,6% 13,0% -11,3%

  Complejo soja 18.911 17.170 15.054 16.943 14.865 -9,2% -12,3% 12,5% -12,3%

  Complejo maní 928 904 724 841 1.073 -2,6% -19,9% 16,2% 27,6%

  Complejo girasol 741 793 758 935 660 7,0% -4,4% 23,4% -29,4%

  Complejo olivícola 150 233 157 148 132 55,3% -32,6% -5,7% -10,8%

Sector cerealero 7.528 7.575 8.151 10.076 9.539 0,6% 7,6% 23,6% -5,3%

  Complejo maicero 4.242 3.938 4.301 6.025 6.151 -7,2% 9,2% 40,1% 2,1%

  Complejo triguero 2.184 2.706 2.839 2.836 2.471 23,9% 4,9% -0,1% -12,9%

  Complejo arrocero 890 180 173 185 167 -79,8% -3,9% 6,9% -9,7%

  Complejo cebada 213 751 837 1.029 750 252,6% 11,5% 22,9% -27,1%

Complejo automotriz 5.533 6.413 8.060 7.126 4.309 15,9% 25,7% -11,6% -39,5%

Cuenta viajes * 4.967 5.370 5.563 5.241 1.616 8,1% 3,6% -5,8% -69,2%

7,9% 8,4% 8,3% 7,4% 2,9%

Complejos petrolero-petroquímico 2.795 3.202 5.044 5.076 3.660 14,6% 57,5% 0,6% -27,9%

Sector bovino 2.653 2.964 3.966 4.830 4.370 11,7% 33,8% 21,8% -9,5%

  Complejo carne y cuero bovino 1.983 2.346 3.088 4.032 3.368 18,3% 31,6% 30,6% -16,5%

  Complejo lácteo 670 618 878 798 1.002 -7,8% 42,1% -9,1% 25,6%

Sector minero metalífero y litio 4.240 5.174 5.405 5.106 3.734 22,0% 4,5% -5,5% -26,9%

  Complejo oro y plata 2.493 2.716 2.628 2.839 2.366 8,9% -3,2% 8,0% -16,7%

  Complejo aluminio 1.041 794 938 818 578 -23,7% 18,1% -12,8% -29,3%

  Complejo siderúrgico 514 806 1.107 1.123 635 56,8% 37,3% 1,4% -43,5%

  Complejo litio 225 280 185 135 24,4% -33,9% -27,0%

  Complejo plomo 154 109 97 7 -29,2% -11,0% -92,8%

  Complejo otros minerales metalíferos 192 479 343 45 13 149,5% -28,4% -86,9% -71,1%

Sector frutícola 2.456 2.269 2.605 2.304 2.169 -7,6% 14,8% -11,6% -5,9%

  Complejo uva 622 951 1.066 1.026 984 52,9% 12,1% -3,8% -4,1%

   Complejo limón 593 753 565 522 27,0% -25,0% -7,6%

  Complejo peras y manzanas 360 418 359 359 16,1% -14,1% 0,0%

  Complejo arándanos y frutos similares 126 107 96 87 -15,1% -10,3% -9,4%

  Complejo cítricos, excluido el limón 103 92 89 76 -10,7% -3,3% -14,6%

  Complejo resto frutícola 135 170 168 141 25,9% -1,2% -16,1%

Sector hortícola 922 930 813 880 894 0,9% -12,6% 8,2% 1,6%

  Complejo porotos 317 298 384 371 -6,0% 28,9% -3,4%

  Complejo ajo 183 132 132 174 -27,9% 0,0% 31,8%

  Complejo papa 179 177 230 190 -1,1% 29,9% -17,4%

  Complejo garbanzos 178 121 50 67 -32,0% -58,7% 34,0%

  Complejo resto del sector hortícola 73 85 85 91 16,4% 0,0% 7,1%

Complejo avícola 271 316 326 451 332 16,6% 3,2% 38,3% -26,4%

Complejo pesquero 1.702 1.980 2.155 1.863 1.730 16,3% 8,8% -13,5% -7,1%

Complejo equino 92 104 92 60 13,0% -11,5% -34,8%

Complejo forestal 599 669 691 606 11,7% 3,3% -12,3%

Complejo farmacéutico 545 902 871 886 864 65,5% -3,4% 1,7% -2,5%

Complejo azucarero 204 121 158 163 -40,7% 30,6% 3,2%

Complejo miel 189 180 152 173 -4,8% -15,6% 13,8%

Complejo tabacalero 397 325 301 244 237 -18,1% -7,4% -18,9% -2,9%

Complejo textil 454 426 592 508 325 -6,2% 39,0% -14,2% -36,0%

Complejo té 96 95 89 78 -1,0% -6,3% -12,4%

Complejo yerba mate 85 100 86 94 17,6% -14,0% 9,3%

Resto de exportaciones 7.682 5.804 5.535 5.629 4.817 -24,4% -4,6% 1,7% -14,4%

Fuente: INDEC.

* Cuenta crédito (ingresos de divisas).

Nota: los totales por suma pueden no coincidir por los redondeos en las cifras parciales.

EXPORTACIONES ARGENTINAS POR COMPLEJOS EXPORTADORES - 2016-2020

2020

Millones de US$

2019Complejos exportadores 2016 2017 2018
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 El Observatorio Argentino de Turismo (OAT) nace de una iniciativa entre el Ministerio de Turismo y Deportes (MinturDep) y la Cámara Argentina de Turismo (CAT), como una 
herramienta de información permanente para el sector turístico contribuyendo al conocimiento sobre la demanda, generando inteligencia de mercado para la toma de 
decisiones, tanto en el ámbito público como en el privado.  
Consultas: oat@camaradeturismo.org.ar  
 
 
NOTA IMPORTANTE: 
 
TABLERO DE CONTROL es una publicación del Observatorio Argentino de Turismo (OAT), preparada por ESTRATECO Consultores, únicamente a los fines informativos. La 
información y datos estadísticos contenidos en este Informe o utilizados para su elaboración han sido obtenidos de fuentes públicas y privadas consideradas confiables, pero no se 
puede garantizar que sean completos o exactos. Todas las informaciones y opiniones contenidas en este Informe constituyen la opinión a la fecha del OAT la cual puede variar sin 
previo aviso. El presente informe no ha sido elaborado teniendo en cuenta las necesidades particulares del destinatario, ni reemplaza el juicio independiente del mismo. No implica 
asesoramiento por parte del OAT ni de ESTRATECO Consultores. EL OAT, sus funcionarios y ESTRATECO Consultores, sus socios, asociados y profesionales, no asumen ninguna 
responsabilidad por la utilización de toda la información contenida en este Informe. 
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